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Eerbetoon aan wetenschapper Gemma Frisius

Gemma Frisius was een opmerkelijke wetenschapper uit Dokkum. Frisius
was een gewone Friese jongen, geborenin een arm gezin. Ondanks zijn

achtergrond liet hij zich niet uit het veld slaan en ging hij voor het hoogst
haalbare: studeren aan de universiteit van Leuven. Hier studeerde Frisius
medicijnen, wiskunde, astronomie en filosofie. Deze combinatie maakte

hem een veelzijdige wetenschapper. De toevoeging MC in onze naam staat
Gemma Frisius | 1508 -1555 voor medisch centrum. Met de korte, krachtige en Friese klank, staan we
voor eeninnovatief ziekenhuis dat zich verbondenvoelt met de
gemeenschap.
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Architectuurkaders zijn afspraken die gemaakt zijn om zeker te zijn dat de veranderingen die
we als Frisius MC doen bijdragen aan de strategie van het gehele Frisius MC. Met de
nieuwbouw, de fusie, zorg veranderingen door de overheid (denk aan het Integraal Zorg
Akkoord) verandert het werken in het Frisius MC snel, en soms vaker dan te overzien is. Ook
vinden deze veranderingen tegelijkertijd plaats, en is het uitdagend om hierin de parallellen
te bewaken.

Door gebruik te maken van heldere, duidelijke richtlijnen gaan we die veranderingen in. Zo
ontstaan er geen ‘verrassingen’: keuzes zijn onderbouwd en sluiten aan op de doelstellingen
van het Frisius MC.

De strategie van het Frisius MC is leidend; de focuskeuzes van het MT in het bijzonder.

We visualiseren de digitalisering van het Frisius MC in roadmaps, vastgesteld door het MT.

De waarde (in termen van passende zorg) voor de patiént staat voorop

De patiént voert zelf regie over het delen van informatie en heeft inzicht in het gebruik ervan.

Het Frisius MC organiseert de informatiebeveiliging op kwalitatief hoog niveau.

Het Frisius MC werkt onder architectuur.

We zetten in op Frisius MC brede processtandaardisatie op basis van generieke
procesmodellen

We gebruiken (uitwisselings-)standaarden. Internationale, of wanneer nodig nationale.

De Infrastructuur is gestandaardiseerd en geconsolideerd over alle locaties

Ieder zorgproces heeft één eigenaar in de business.

Ieder gegeven heeft één bron, en kan meervoudig gebruikt worden
(Bronregistraties zijn leidend).

Voor iedere generieke functionaliteit één applicatie (Service).

Informatiesystemen ondersteunen de (zorg)professionals in het dagelijks werk op hoog
niveau.

Interoperabiliteitsafspraken worden tussen betrokken zorgorganisaties in het zorgnetwerk
gemaakt.

Het Frisius MC werkt nauw samen in het zorgnetwerk / de keten.

De infrastructuur voor hoogcomplexe zorg kent een bijpassende extra hoge beschikbaarheid.

Applicaties zijn modulair, flexibel en integreerbaar.

Alle informatie is ‘any place, any time, any device’ beschikbaar, waar nodig en nuttig.
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Met pas TSH: Toegang tot alle

Met pas MCL: Toegang tot alle noodzakelijke applicaties

noodzakelijke applicaties
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Zorgpersoneel Zorgspecialisten
Verpleegkundigen, Specialistisch
Wie vallen poli medewerkers, Verpleegkundigen,
i | e artsen, artsen in
opleiding
In het ziekenhuis (op In het ziekenhuis (op
diverse locaties), diverse locaties)
Werkcontext patiént gebonden. patiént gebonden,
Geen eigen : Thuiswerken(dienste
werkplek/Smartdevi n) incl mobiel device,
ce, maar roaming Geen eigen
werkplek of gedeeld werkplek, maar
device roaming werkplek
EPD en overige EPD en overi
- ge
Software Specifieke zorg specifieke zorg
applicaties. beperkt applicaties.
Mail/Agenda/Office Interne én externe
(Word/Excel/PP)

* Niet medisch ondersteunend Personeel

(maatschaps) Office
365 omgevingen
door elkaar
Mail/Agenda/Office
(Word/Excel/PP)

Wetenschappers
Management Beheerders en (externe) staf
Leidinggevende, Applicatie specialisten, Wetenschappers
Teamleiders, technisch/Systeem zonder zorgtaken,
adviseurs, beheer ICT, Overige staf van MSB /
projectleiders beheer Maatschap
V-eel fn de In het ziekenhuis (op
or%z:;i?:;e h(:e::r de Computer gebonden ‘:;Z‘:: I :;i:;se);
Thuiswer ken, werkzaamheden, p . g R
’ bereikbaarheidsdienst Thuiswerken(universi
behoefte aan en. veel in de teit), Werkplek van
flexibiliteit. Gebruik o i andere
Laptop/Smartdevice Organisatie onderneming, geen
eigen werkplek,
maar roaming
Bedrijfsapplicatie, Specialistische beheer werkplek
EPD, Uitgebreid software, EPD,
Mail/Agenda/Offic Uitgebreid EPD en overige
e (Wordy/Excel/PP) Mail/Agenda/Office specifieke zorg
(Word/Excel/PP)

applicaties.
PowerBI, RedCap en
andere (research)
databases en
externe bronnen.
Externe én interne
Office365 / OneDrive
omgevingen door
elkaar,
Mail/Agenda/Office
(Word/Excel/PP)
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400 applicaties
Citrix

Epic

frisiusmc.nl
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150 applicaties

E Citrix

HiX ‘zelfbouw’
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tsh.nl

frisiusmc.nl

E_' 300 applicaties
B=| Azure Virtual Desktop

Epic
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Go-Live ProgrammaPLUS

nu 6 november 27 november
Leeuwarden Heerenveen
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Uitrol en werkplek in Heerenveen
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Bestaand 2 werkplek Leeuwarden

Uitrollen werkplek in Leeuwarden
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3 versies van software 2 versies van software 1 versie
2 patiéntennummers 1 patiéntennummer

2 declaratiestromen 1 declaratiestroom
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Hoofdprocessen

Capaciteit/ Wetenschappelijk
planning onderzoek
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Leveren van zorg

Polikliniek Kliniek Functie

Leveren van zorg

biognastisch therapeutische cyclus ] Diagnostisch therapeutische cyclus
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Noodzaak tot aanvullend Voorbereiden onderzoek/ : < Onderzoek/medisch
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Beoordelen Beheren  Protocolleren Afspraak Resources Plannen Voorbereiding Ontvangen Controle Afname Uitvoeren Beoordelen Opstellen Beschikbaarstel-  Notificeren Notificeren
aanvraag patiént inplannen plannen aanvullende uitvoeren patiént materiaal en lichaamsmate- onderzoek/ resultaat verslag ling verslag aanvrager patiént
gegevens handelingen gegevens riaal medische

patiént handeling



Metro Map: Hoofdproces Polikliniek

Bedriffsproces Vaststellen Zorgbehoefte

5 Fa "
Werkproces ./ L -
Verveerken E-l‘.'l‘.'ﬂ|EH"| Plannen contact
varwijzing torghehoefte
Frocesstappen Acceptersn Beoordelen Flannen afspraak
verwijzing verwijzing
Plannen personen
Beheren Bepalen
patiéntgegevens zorgbehoefte Plannen middelen
Opvragen / Plannen van de
Ontvangen extra locatie
informatie
Beheren
patigntdossier
Toawijzen aan
zorgverlensr
o matieObjecten gl jsindoarnate "i'r;-.ﬁ'n"pling Alspraskwerzosk
verwizing Diagnose Patient
1?.|Fm:| ‘.I'Efi'l:ll'pﬂg Rooster
Afspraak Zorgverlener
Locatie Ondersoeksaanvraag
Externe infarmatie Ondersseksverslag
Patert Uitslag sarmvullend
WEDI‘EIHEE-WFSHE onderoek
Behandelplan
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Voorbereiden contact
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Voorberaiden Ontvangen
contact patiént
Voorhereiden Ontvangen patiént
contact
Identificeren
patient
Beheren
patientgegevens
Afspraak Afspraak
Parsoon
Middel
Verwipinformatie
Loscatie

Diagnosticeren
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Verzamelen Beoordelen Stellen diagnose Voorbers
aanvullende infarmatie onderzc
informatie
Afnemen anamnese Beoordelen Bepalen diagnose Afrem
patiéntendossier lichaamsmg
Uitvoeren eigen Informeren patiant
onderzoek Beoordelen Contrale
selfmanagement- materizalge
Aarvragen informatie
aanvullend
onderzoek Becordelen
resultaat collegiaal
Aanvragen of extarn consult
collegiaal consult
Beoordelan uitslag
[aanvullend of
gigen) anderzoek
Verwlfjsmformatie Zowrgbehoefue Patlentdassier Operat
Werwiging Telfmanagementinform MDD bespreekdijst Lichaamsma
Zeltmanagementinform atle Behandelmogelijkhede Complic:
atie Resultaat Collegiaal n
¢ Zorghehoefte Consult Diagnose
Evalrnj‘:tMrslag afspraak Fatientfolder
Medicatieafspraak Uitslag aanvullend Aanwullend Onderzoek
Medicatiegebrulk onderzoek
verstrekkingsverzoek  Uitslag elgen onderzoek

Fersoon



Frocesstappen Accepteren Beoordelen Plannen afspraak Voorbereiden Ontvangen patient
WEFWIZING verwi jZing contact

= ldentificeren

Beheren Bepaleg patiént

patiéntgegevens

Informatie objecten (Zira) en van Beheren
Opvragen / IO naar ZIB’s: Lgegevens
CNTCVRNgEN RXAr Hoe is de invoer gefaciliteerd
infarmatie

Krijgen we de verwachte output

Beheren
patigntdossier

Toewijzen aan

Zorgverlenar
nformatieD bjecten Verwl|sinformat e ".-'u?-wii:ing_ Mspraab.-.-.ﬂrmﬁh Afspraak Alspraak
T Verwi|zing Diagnose Patient Barsponr
(ZIRA) Vermrgng Rooster BickEel
Afspraak Zorgverlener Verwijsinlormatie
Locatie Onderzoeksaanvraag LaCatie
Externe informatie Ondersoeksverslag
Fatent Uitslag aanvullend
Verzorgingsverslag oiderzoek

Behandelplan
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women? Definitief besluit: Epic+ als elektronisch patientendossier voor Frisius MC

&

De raad van bestuur van Frisius MC heeft, na positieve advisering van de vereniging medische staf,
cliéntenraad en ondernemingsraad, een definitief besluit genomen: Epic+ wordt het nieuwe elektronisch
patiéntendossier (EPD) voor Frisius MC.

W
Frisius MC Heerenveen live met Sectra One

Gisterenis met succes stap 2 gezet binnen het Frisiusbrede zorgproject: de impl
One op de Radiologieafdeling in Heerenveen.

indeling FrisusMC

]

~y Ty

5

Graag nodigt het Stafbestuur je uit voor een stafbrede themabespreking binnen de Romp:
dinsdag 24 september 2024 vanaf 17.00 uur via Zoom betreffende EPD keuzetraject, med
governance en de centra-indeling Frisius MC.
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Waar staan we nu?

* Afdeling I&D geintegreerd * Integrale Nen7510 & DigID

* EPD selectie, keuze en project audits & beleidsdocumenten

e ZorgERP Heerenveen af,
Leeuwarden gestart

 Eén mailomgeving
* PACS selectie, keuze en project

e Stille alarmering via
* IAM via HelloID

IQMessenger organisatiebreed
* Een integraal netwerk over alle 50%

locaties, schaalbaar * Uitrol nieuw werkplek concept

e Eén TopDesk en CMDB 25%

* Locatie overstijgende BI e Zorgviewer geimplementeerd
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