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ZIRA

Ziekenhuis Referentie Architectuur

Inhoud

Value streams en Metamodel en Capability
capabiliies eerste concepten Carrousel

Aanleiding Netwerkzorg
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Ziekenhuis Referentie Architectuur

Aanleiding

Wens van iZiekenhuis community, behoefte bij
ziekenhuizen om netwerkzorg beter in de
architectuur in te bedden

Themapagina Netwerkzorg

Daarnaast behoefte om mogelijkheden voor
toepassing capabilities in de ZiRA te
onderzoeken, bestaande experimenten in
ziekenhuizen

Trend gaande (oa. Open Group en TOGAF
ontwikkeling tav Value streams en Business
capability planning)
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ZIRA

Ziekenhuis Referentie Architectuur

Netwerkzorg

Netwerkzorg is:

* een gecoodrdineerde samenwerking tussen
zorgaanbieders van verschillende disciplines

* om de gezondheidsuitkomsten van het individu
te verbeteren

* samen met het individu en zijn omgeving

Om dit mogelijk te maken is een volledige
informatiepositie van alle betrokkenen noodzakelijk.

Doel en opdracht werkgroep: uitwerken
netwerkzorg in architectuurmodellen en deze
inbedden in de ZiRA.
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Ziekenhuis Referentie Architectuur

Deliverables

* Aangepaste ZiRA modellen
*Voor netwerkzorg uitgewerkte capabilities

* Positionering in de landelijke
context/doelarchitectuur

* Geactualiseerde themapagina en content
voor ZiRA online

* Presentatie van uitkomsten
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ZIRA

Ziekenhuis Referentie Architectuur

Brainstorm over Netwerkzorg

e Patienten

» Ziekenhuizen
 Dicht bij de patiént (thuis) * Huisartsen

» Juiste zorg op juiste plaats e WT’s
NITICIE ©  Reduceren instroom NE[CULICEIN © Gemeenten
netwerkzorg Versnellen uitstroom * Mantelzorgers

 Digitale en hybride diensten
* Virtual care, thuismonitoring

o ; ' :  Digitale patiént omgevin
Uitdagingen D V\rlétdlfg(;r . Reggionaal netwerk/%ntegfatie platform
* Gezamenlijke viewer
* Gezamenlijk patiéntdossier(?)
Financiéle vergoeding / DBC registraties
Licenties(kosten)
Voorkomen dubbele dossiervoering
Governance

Perspectief
(UL - 71 als actor in netwerkzorg (vs. patiént centraal)
* Balans complexiteit en eenvoud van de ZiRA

* Belofte value streams, maar weinig ervaring
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Ziekenhuis Referentie Architectuur

Value Streams en Capabilities volgens TOGAF en Archimate

S ( (&)
Innovative Insurance Products Offered and Sold A r?;:‘\;fopgx:f:t:;er Cust
. . i ustomer
Acquire Retail Product e oo sitClsbniers Expectations

Deliver -
Merchandise Acquire Insurance Product
e Complete ¢
Develop \___\ Market and _\____\Manage Policies - Serve BRAWN

Advertise Display Enable Process
Channels Merchandise Selection Payment

Figure 1: Example of a Value Stream
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Prody;t = Market Contract Lifecycle Clclomer Senica
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Competency (" Sales and Distribution nﬂ il cetement M;Rneala?;ent
pemt Finance Mgmt. Facilities Mgmt. . > = = 2 =
Agreement Mgmt Distribution 5 - 2 - 3
|Lﬂb°f Funding Agreement Channel Claim Customer Data
Structuring Management L Administration ) L Management J
Security Mgmt. ]
'y Mg Sales = e 7 4
Employee Execution
Background and 1D
\
Example 22: Value Stream with Capability Cross-Mappin,
Information Mgmt. P P Y pping
Employee
Information Mgmt.

Figure 6: Capability/Value Stream Mapping Example

*Bronnen: TOGAF Value Streams Guide, TOGAF Business Capabilities Guide v2 en ArchiMate specification 3.2 ®
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ZIRA

Ziekenhuis Referentie Architectuur

Metamodel

Motivatie-elementen worden gebruikt om de
motivaties, of redenen, te modelleren die het
ontwerp of de verandering van een Enterprise
Architectuur sturen.

Nieuwe elementen
voor de ZiRA

Strategie-elementen worden gebruikt om de
strategische richting en keuzes van de
onderneming te modelleren.

Business Laag-elementen worden gebruikt om
i | ittt ettt : de operationele organisatie van een
onderneming te modelleren.

9 | 11-6-2024 | ZiRA Capabilities voor Netwerkzorg - AidZ Nictiz(i)



Definitie van nieuwe elementen

= Een Uitkomst is een (eind)resultaat of
effect.

= Waarde is de ervaren waarde, het nut of
het belang voor een belanghebbende.

= Een Waardeketen beschrijft hoe een
onderneming haar activiteiten organiseert
om waarde te creéren.

= Een Capability is het vermogen van een
organisatie om een gewenste uitkomst te
realiseren.
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Ziekenhuis Referentie Architectuur

Ferste concepten Value Stream Netwerkzorg

[ Netwerk cc? [ Patient C(?

Netwerkzorg ontwikkelen & inrichten > Netwerkzorg leveren >>
Ontwikkelen >> Operationaliseren >> Instroom >> Behandelen in >> Uitstroom >>
NW Zorgpad ~ -~-----—- NW Zorgpad in -— Netwerk -—-
Netwerk
N J . J
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Netwerk @ Z€|'> R A
Value stream | |
Inrichten netwerkzorg

Ontwerp klaar O

Netwerk biedt O
‘ dienst aan ’
operationalisatie
Netwerk werkt
d Netwerkzorg ontwikkelen & inrichten > samen
: Operationaliseren >> Geimplementeerd
Ontwikkelen 3> NW Zorgpad in L ___________ > NW zorgpad
NW Zorgpad Netwerk
L J
( Netwerkzorg .:Eﬁ\ Netwerkzorg .:Eﬁ\
ontwikkeling implementatie
'
- Zorgpad  H
Zorgpad H implementatie
ontwikkeling
\
\ J
E
- ) Zorgpad
e contractering
-
- J
£
- J N J
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liekenhuis Referentie Architectuur

Value stream
Leveren netwerkzorg |

‘ Patient krijgt O ’

passende zorg

( Netwerkzorg leveren ZS\
. . Patient is
Instroom >> Behandelen in > Uitstroom >> )‘ o] @L
““““ b gnals Bl behandeld
- J
( NW Intake Eeﬁ\ ( Leveren van zorg EEI? ( NW Uitstroom :EE\
( NnwzZ 4 £ £
admintratieve
intake
\ Y,
C NWZ sociale .:E@
intake
. J
e 5
&
. .
- y - Y - J
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Capability Carrousel

L 4

'/ Definitie, doel en deliverables

L 4

# Capabilities voor Inrichten Netwerkzorg

/J

’ Capabilities voor Leveren Netwerkzorg
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Ziekenhuis Referentie Architectuur
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Op de hoogte blijven?

Nog vragen? Stuur gerust een mail: seheerzira@nictiznl
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ZiRA Capabilities voor Netwerkzorg - AidZ

Netwerkzorg is:

* een gecoordineerde samenwerking tussen
zorgaanbieders van verschillende disciplines

* om de gezondheidsuitkomsten van het individu te
verbeteren

* samen met hetindividu en zijn omgeving

Om dit mogelijk te maken is een volledige

informatiepositie van alle betrokkenen noodzakelijk.

Doel en opdracht werkgroep: uitwerken netwerkzorg

in architectuurmodellen en deze inbedden in de ZiRA.

Deliverables:
Aangepaste ZiRA modellen
Voor netwerkzorg uitgewerkte capabilities

Positionering in de landelijke
context/doelarchitectuur

Geactualiseerde themapagina en content
voor ZiRA online

Presentatie van uitkomsten
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Capabilities voor Inrichten Netwerkzorg /1IRA

Ziekenhuis Referentie Architectuur

‘ Netwerk (@e) ’

Ontwerp klaar O
‘ voor ’

Netwerk biedt O
‘ dienst aan ’
operationalisatie
Netwerk werkt
4 Netwerkzorg ontwikkelen & inrichten ) samen
. 0perati0na|iseren > Geimplementeerd
Ontwikkelen 35> NW Zorgpad i~ —————__________ > NW zorgpad
NW Zorgpad Netwerk
A /’
Netwerkzorg .:@\ ( Netwerkzorg .:Eﬁ\
ontwikkeling implementatie
~ ( Zorgpad f
Zorgpad  H implementatie
ontwikkeling
-
\ J
P
P 5 Zorgpad
o contractering
-
\ J
£
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Ziekenhuis Referentie Architectuur

‘ Patient @©
Patient krijgt O
passende zorg ’
Vs N
Netwerkzorg leveren 3>
Patient is
Instroom 3> Behandelen in > Uitstroom >> )' succesvol
““““ bl Bl behandeld
N Y,
( NW Intake :EE\ ( Leveren van zorg :EE\ ( NW Uitstroom :EE\
( nwzZ o g o H
admintratieve
intake
( NWZ sociale :El?
intake
\- Y,
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