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OVER DICOON

> Verzelfstandiging van de laboratoria van Klinische Chemie en
Medische Microbiologie van drie ziekenhuizen:
> Canisius-Wilhelmina Ziekenhuis
> Rijnstate Ziekenhuis
> Ziekenhuis Gelderse Vallei
> Nieuwbouw op locatie in Elst. Met name voor Medische Microbiologie,
en speciéle chemie. Dicoon blijft dus ook aanwezig binnen
ziekenhuizen.

> Actief vanaf 1-1-2023. Eerste productie met nieuw proces, sinds
afgelopen 21 mei.
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DRIJFVEREN & DOELSTELLINGEN DICOON

Motivatie Dicoon: Van stakeholders, via drijfveren naar doelstellingen.
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Motivatie Dicoon: Van stakeholders, via drijfveren naar doelstellingen. Naar uiteindelijk Uitgangspunten



c
Q
)
c
-
Q.
v
o0
c
©
o0
=
-
o

ORGANISATIE

0.1 | State of the Art diagnostiek tegen concurrerende prijzen 0.4 | Aantrekkelijke werkgever

0.2 | Dicoon is de regionale diagnostiek 0.5 |Dicoon gebruikt technologische innovaties te
organisatie: voor en door de regio verhoging van de kwaliteit
0.3 | Dicoon biedt integrale diagnostiek

PROCES

P.1 | Standaardisatie van processen, bepalingen en apparatuur
P.2 | Dicoon is volledig digitaal
P.3 | Nieuwe klanten zijn snel en eenvoudig te bedienen

INFORMATIE

1.1 | Registratie aan de bron
1.2 | Data als stuurmiddel
1.3 | Informatie is plaats- en tijdonafhankelijk en veilig beschikbaar

APPLICATIE

A.1 | Maak gebruik van open standaarden & applicaties A5 | SAAS, tenzii...
A.2 | Optimale ondersteuning van het diagnostisch proces 2
A.3 | Modern Data & Integratieplatform als fundament
A.4 | Best of Suite in het ondersteunende proces

A.6 | Automatiseren, tenzij...
A.7 | Gemeenschappelijk eigen nieuw LIS

IT-
INFRASTRUCTUUR

INFORMATIE-
VEILIGHEID

IT.1 | Het beheer van infrastructuur wordt uitbesteed

IT.2 | Standaardisatie en consolidatie van infrastructuur

IT.3 | Infrastructuur is conform een referentie- architectuurmodel opgebouwd
IT.4 | De infrastructuur biedt verschillende service levels

B.1 | We hanteren lifecyclemanagement

B.2 | De informatievoorziening biedt verschillende Service Levels

B.3 | De Beheerorganisatie doet aan Functioneel beheer binnen het primair proces
B.4 | Service afspraken worden gemaakt middels een XLA en een SLA

IV.1 | Security by Design en Privacy by Default IV.4 | We conformeren ons aan wettelijke en
IV.2 | Positief beveiligingsbeleid kwaliteitskaders
IV.3 | Er wordt een Least Privilege Model gehanteerd V.5 | Verdediging in lagen
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BEDRIJFSFUNCTIEMODEL
DICOON

Auteur: Rob Malschaert
Versie: 3
Status: Vastgesteld

Een bedrijfsfunctie is intern
gedragselement (de functie) dat wordt
gevormd door een set
bedrijfsactiviteiten die samenhang
vertonen in de benodigde kennis,
vaardigheid en middelen, en die
toegevoegde waarde levert vanuit
bedrijfsperspectief.

Meer populair gezegd, een
bedrijfsfunctie is een aandachtsgebied
waar een organisatie structureel
middelen voor wil inzetten om haar
doelstellingen te realiseren. Een
bedrijfsfunctie is datgene wat gedaan
moet worden om een
bedrijfsdoelstelling te bereiken.

Het bedrijfsfunctiemodel is een socort
ondergrond (canvas) waar vervolgens
andere aspecten op geplot kunnen
worden, zoals processen, applicaties
en projecten.
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BASIS APPLICATIEFUNCTIE MODEL

Hiernaast is het Applicatiefunctie Model weergegeven.
Deze bouwt verder op het eerder uitgewerkte
Bedrijfsfunctiemodel waarin is vitgewerkt uit welke
domeinen LabOost bestaat. Dit zijn de groene blokken.
Hierop zijn de applicatiefuncties afgebeeld (blauwe
objecten). Onderaan in het rode gedeelte zijn generieke
ICT functies weergegeven.
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NODIG VOOR START BV

Hiernaast is op het Applicatiefunctie Model
weergegeven wat nodig is aan applicatiefuncties om te
beginnen met de BV.

Dit is relatief beperkt, met name in de
Bedrijfsondersteuning voor het kunnen verwerken van
personeelsgegevens, uitbetalen salaris, etc.

Ook zijn enkele basale IT voorzieningen nodig, om
vanuit LabOost te kunnen e-mailen, en samen te
kunnen werken. Nuance hierbij is (en vandaar
lichtblauw) dat niet meteen de hele
Kantoorautomatisering klaar hoeft te zijn, maar de
basale functionaliteit van bijvoorbeeld Office, Email en
Teams.

Bovenin in het model is ook voor de eerste stappen op
het commerciéle viak al een functie uitgelicht:
relatiebeheer. En project- portfoliomanagement voor
het managen van het hele project.

Met deze invulling kan een start worden gemaakt met
het maken van keuzes ten aanzien van deze functies,
zonder dat het grotere geheel wordt verggten, 8
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UITGANGSPUNTEN PROCES

ID Naam Rationale Implicaties
P.1 Standaardisatie van Om de state-of-the-art diagnostiek te kunnen leveren niformeren van de processen van de verschillende deelnemende laboratoria is cruciaal voor het succes
processen, bepalingen en | tegen concurrerende prijzen is het van belang te icoon;
apparatuur standaardiseren in de processen, de bepalingen, Selafganior
apparatuur etc. Alleen op die manier kunnen de dient vanaf nu het perspectief Dicoon genomen te worden;
schaalvergrotingen bijdragen aan een efficiént Apparatuur en processen die op de verschillende locaties achterblijven (de satellieten) zijn een integraal
proces, korte doorlooptijden en zorgen dat onderdeel van Dicoon en zijn ook onderdeel van het totale gestandaardiseerde Dicoon proces;
medewerkers zich kunnen specialiseren. Binnen het primaire proces (pre-analyse, analyse en postanalyse) krijgt men de vrijheid om voor de
ondersteuning van het proces op zoek te gaan naar de beste oplossing (best-of-breed gedachte), mits de
Door standaardisatie (en digitalisering) zijn alle vaste oplossing kan voldoen aan een aantal randvoorwaarden (deze worden gedurende het project opgesteld);
(zijnde, niet creatieve) stappen vastgelegd, wat Voor de bedrijfsondersteuning geldt dat Dicoon zoveel mogelijk kiest voor standaardoplossingen uit de markt
verregaande automatisering mogelijk maakt. en dat processen worden aangepast naar deze oplossingen;
Hergebruik gaat voor kopen, gaat voor (laten) maken;
Klanten zien Dicoon als één organisatie. Als zij met Processen hebben een proceseigenaar, zijn gedocumenteerd en hebben een beheerprocedure;
verschillende afdelingen in aanraking komen krijgen Alle processen worden, waar mogelijk, geautomatiseerd. Medewerkers hoeven hierdoor vele repetitieve (en
zij niet te maken met andere processen/werkwijzen. saaie) handelingen niet meer zelf te verrichten, waardoor zij meer tijd en mogelijkheden hebben voor echte
toegevoegde waarde;
Achterblijvende harmonisatie én digitalisatie betekent meer werkplekken in Dicoon dan wel handhaven van
bestaande werkplekken in de ziekenhuizen voor handmatige verwerking.
P.2 Dicoon is volledig digitaal Een modern laboratorium functioneert digitaal; van Gebruikersinterfaces van applicaties zijn intuitief en gebruiksvriendelijk;
aanvragen tot uitslagen en werkwijze op het Applicaties zijn bij voorkeur browser-based;
laboratorium. Informatie is plaats, tijd en apparaat-onafhankelijk beschikbaar;
Alle processen worden, waar mogelijk, geautomatiseerd. Dit draagt bij aan een verhoging van de kwaliteit,
Door digitalisering (en standaardisatie) zijn alle vaste medewerker tevredenheid en snelheid voor Dicoon om te reageren op nieuwe situaties (zoals het aansluiten
(zijnde, niet creatieve) stappen vastgelegd, wat van nieuw klanten, nieuwe bepalingen opstellen, testen en in productie nemen);
verregaande automatisering mogelijk maakt. Er is één loket voor het melden van storingen, wensen, etc. (no wrong door);
Bij werven van een nieuwe klant wordt een belangenafweging gemaakt. Het proces van Dicoon is leidend
voor het binnenhalen van een nieuwe klant, tenzij er zwaarwegende/strategische overwegingen zijn om
binnen Dicoon aanpassingen te doen om die klant binnen te halen.
De informatievoorziening van Dicoon is duurzaam en flexibel om met wijzigingen in wet, netwerk en markt
om te kunnen gaan.
P.3 Nieuwe klanten zijn snel Dicoon is klaar om nieuwe klanten te kunnen De processen, apparatuur en informatievoorziening zijn klaar om nieuwe klanten aan te sluiten, bij keuzes en

en eenvoudig te
bedienen

bedienen. Het aansluiten van nieuwe klanten is een
transparant en voorspelbaar proces.

inrichting binnen deze percelen wordt hier expliciet rekening mee gehouden;
Standaardisatie en volledig digitaal werken zijn randvoorwaardelijk;
Het aansluitproces is gedocumenteerd om het proces van het werven van klanten optimaal te ondersteunen.




PROCESMODEL DICOON

Auteur: Rob Malschaert Management Proces e
Versie: 1

Status: Concept

- — —
Strategie Governance Compliance
Hiernaast is het high-level proces
model uitgewerkt voor Dicoon. Op
de plaat zijn ook link aangebracht om
door te kunnen klikken naar verdere — .. —
details. Primair Proces
-
Preanalyse
Onderwijs
& =
Onderzoek Analyse
Proces
= =
Postanalyse Analyseondersteuning
—

Bedrijfsondersteunend Proces

Voorbeeld: uitwerking Procesmodel uit BlueDolphin.



Voorbeeld: uitwerking Procesmodel uit BlueDolphin.



Voorbeeld: uitwerking Procesmodel uit BlueDolphin.



Klik op Bovenste Balk om terug
te keren naar de vorige pagina.

Viaditicoon: T

in het lint hierboven is de
kleurenview aan en uit te zetten
om de status van het proces
weer te geven.

Analyse MMB Hoofdproces

!

Voorbeeld: uitwerking Procesmodel uit BlueDolphin.

Analyse MMB Enten Transfusiezak Bacteriologie

|

Analyse MMB HSA-kweek Bacteriologie

Analyse MMB Bacteriologie

| Analyse MMB BAL Bacteriologie = | | Analyse MMB Actinomyces/Nocardia Bacteriologie | | Analyse MMB Bloedkweken Bacteriologie ]
I Analyse MMB CAPD Bacteriologie =2 | | Analyse MMB GO kweek Bacteriologie s | I Analyse MMB Oog Bacteriologie i |
| Analyse MMB CARBA Bacteriologie = | | Analyse MMB Helicobacterkweek Bacteriologie =2 | I Analyse MMB Orhopedie + FRI Bacteriologie =2 |
| Analyse MMB Determinatie Bacteriologie = | | == MIE L = I I Analyse MMB Pus Swab Bacteriologie e I
| Analyse MMB Campylobacter Bacteriologie =2 | I Analyse MMB Invriezen Bacteriologie =% I I Analyse MMB Resistentie Bacteriologie =2 |
| Analyse MMB AerozRleslo-Allarcobactor- Sy | | Analyse MMB KNO Bacteriologie = | l Analyse MMB SDD Bacteriologie o I
I Analyse MMB Salmonella Bacteriologie = | | Analyse MMB Lijntip Bacteriologie = | I Analyse MMB Sputum Bacteriologie = I
| Analyse MMB STEC Bacteriologie ~‘)I | Analyse MMB BRMO Bacteriologie =2 I 1 Analyse MMB Steriele pussen Bacteriologie i l

S S - BT - Pl 7 5 )
I Analyse MMB Vibrio Bacteriologie | I Analyse MMB MRSA Bacteriologie | I yse MMB Uitg; St: Bacteriologie I
| Analyse MMB Yersinia Bacteriologie = I I Analyse MMB Meldingsplicht Bacteriologie = l l Analyse MMB Urine Bacteriologie 52 I
l Analyse MMB Shigella Bacteriologie =2 | | Analyse MMB NIZO stammen Bacteriologie - | | Analyse MMB VRE Bacteriologie = I
| Analyse MMB Fluor Bacteriologie = | | Analyse MMB Niet humane kweken Bacteriologie > | I Analyse MMB Water CSA /Dialyse Bacteriologie I
| Analyse MMB Legionella Bacteriologie =2 I I Analyse MMB Liquor Bacteriologie =2 | l Analyse MMB Bordetellakweek Bacteriologie e |
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Voorbeeld: uitwerking Procesmodel uit BlueDolphin.
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UITGANGSPUNTEN APPLICATIE

& Integratieplatform
als fundament

kunnen bedienen. Informatieuitwisseling (zowel aanvragen,
uitslagen als financiéle afhandeling) met veel verschillende
stakeholders is dus van levensbelang voor Dicoon. Hiertoe
zet Dicoon in op een modern data & integratieplatform.

ID Naam Rationale Implicaties
Al Maak gebruik van Met het belang van data komt ook dat applicaties open *Het gebruik van open standaarden verhoogt de interoperabiliteit en connectiviteit met andere,

open standaarden zijn. Immers, data moet niet opgesloten liggen in ondoorzichtige | externe, systemen;

& applicaties silo's, maar dient op plekken elders in het proces te kunnen *Applicaties worden dan ook niet rechtstreeks gekoppeld, maar altijd via het Dicoon Data- & Integratieplatform,
worden hergebruikt. Hiertoe moeten applicaties open zijn, waarin de interfaces duidelijk omschreven, in beheer zijn en gebaseerd op moderne (open) standaarden;
gebaseerd zijn op, en gebruik maken van moderne open *Nieuwe applicaties dienen zich te conformeren aan een aantal basale randvoorwaarden, deze zijn omschreven
standaarden. in Aansluitvoorwaarden Dicoon.

A.2 Optimale Een bijdrage leveren aan ‘zinnige en zuinige’ zorg is *Eén eigen LIS;

ondersteuning van het voornaamste waar Dicoon voor staat. Gecombineerd met het | *LIS tenzij: Wanneer functionaliteit van dit LIS ontbreekt of als onvoldoende wordt beschouwd kiezen we pas

het diagnostisch proces zeer specialistische profiel leidt ertoe dat we kiezen voor voor aanvullende andere oplossingen. Deze oplossingen dienen hiertoe wel open en interoperabel te zijn;
de ondersteuning van onze primaire processen voor het *Voorgaande punt gaat dus over de terreinen waar het LIS geen of onvoldoende functionaliteit biedt;
beste product. *Voor ondersteunende processen kiezen we voor generieke marktoplossingen, en passen we processen aan op
Het primaire proces is ons bestaansrecht. Om dit zo goed deze standaard-pakketten;
mogelijk te ondersteunen kiezen we voor de beste oplossingen *Kennis en ervaring op dit terrein is van wezenlijk belang, en daarom wordt functioneel beheer hiervan belegd
bij de ondersteuning van deze processen. binnen de eigen organisatie;

/\ *Applicaties hebben een eigenaar in de organisatie en een beheerder.
A3 Modern Data Dicoon bestaat om veel verschillende organisaties te *Het data- en integratieplatform is een logische construct van verschillende oplossingen om data uit te kunnen

wisselen. Denk hierbij aan het uitwisselen van berichten (Edifact, HL7v2, HL7v3, HL7FHIR, etc.), identities (AD),
documenten (oa XDS) en diverse APIs;

*middleware voor apparatuur-koppeling aan LIS zijn ook onderdeel van het Data- en Integratieplatform;
eIntegraties met regionale netwerkzorg initiatieven (zoals RSQ’s, ZNO’s en de diverse VIPP-

trajetcen etc.) worden ondersteund middels het data- en integratieplatform

*Kennis en ervaring op dit terrein is van wezenlijk belang, en daarom wordt functioneel beheer hiervan belegd
binnen de eigen organisatie;

*Applicaties die gegevens uitwisselen (zowel intern als extern), wisselen altijd uit middels dit data-

en integratieplatform (dus geen punt-naar-punt koppeling;

*Traceerbare berichten: berichten zijn traceerbaar naar de originele vraag.

A4

Best of Suite in
het ondersteunende
proces

Dicoon is primair een laboratorium. Ondersteunende processen
zijn niet de core-business. Voor ondersteuning van deze
processen kiest Dicoon bewezen oplossingen uit de markt, en pas
het de interne processen aan bij deze oplossingen.

*Bedrijfsondersteuning middels standaardoplossingen uit de markt, zoveel mogelijk afgenomen als dienst;
*Onderzoek steeds in hoeverre ook het proces kan worden afgenomen als dienst

(bijvoorbeeld salarisuitbetaling;

*Beperkt aantal strategische leveranciers.




GLIMS10 & Orderpool High Level

Auteur: Rob Malschaert
Versie: v2

g
Status: Concept ext_Zorgdomein ext_GLIMS8

Rijnstate ext_HiX Rijnstate

Hiernaast is het HLD voor GLIMS en de applicaties
samenhangend met GLIMS weergegegeven.

! 1
! 1
: Lab2Lab 1
Aanvragende systemen (Zorgdomein, labonline en de 1 t"‘"m“d_ “’"MMB :
diverse EPDs) zijn middels de ESB gekoppeld met 1 mEbEEE

GLIMS10 (hier is geen volledige opsomming

Master Patient (O
weergegeven).

Intersystems ESB Index

Daarnaast maakt GLIMS10 gebruik van een
zogenaamde order-pool (Gerealiseerd door Cyberlab).
Hierin komen alle orders terecht (ook toekomstige
orders). Deze worden door GLIMS10, maar ook door
bijwoorbeeld Cyberlab en Careware gebruikt om een

HL7 ORM MMB

- =

correcte orderflow te borgen.

GLIMS8 voor de KCL van ZGV en RS (hier
gerepresenteerd als GLIMS8_ZGV) ontvangt orders

Cyberlab GLIMS 10
vanuit de orderpool {en dus niet van de lokale EPDs) e

De ESB is voorzien van een MPI om alle verschillende
Patient IDs bij elkaar te houden en te borgen dat ten
allen tijden een resulttaat naar de correct aanvrager
wordt teruggekoppeld.

O
(c) Middleware WasplLab

N.B. Applicaties die verder aan GLIMS zijn gekoppeld
zijn hier niet allemaal weergegeven. Ook de
aanvragende systemen zijn hier niet uitputtend.

(Fromin DICOON

Voorbeeld: High Level ontwerp 1 GLIMS10



HL7 KOPPELINGEN RIJNSTATE FASE 3 (MMB IN ELST)
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Voorbeeld: Koppelingen Dicoon met Rijnstate in fase 3 (MMB over, KCHL nog niet)



APPARATUUR & MIDDLEWARE MMB
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apparatuur en middleware van
de Medische Microbiologie van
Via kleurenfliter zijn nog enkele
overige gegevens te tonen.

Dicoon weergegeven.
voor het overzicht van de plaat

niet weergegeven.

gekoppeld met GLIMS10 is wel

De Middleware is vervolgens
gekoppeld met GLIMS10, dit is
De apparatuur die direct is

Op deze visualisatie is de

------Dico@mElst -~~~

(e m e m—— . ————————-

Labhelp (flowGo)

COBAS Infinity
#Seegene
&
&
GLIMS 10

Cobas Infinicy FOC

Legenda
3- Analyse MMB BSLI/TB
3+ Analyse MMB Bacteriologle
3 - Analyse MMB Molecutaire
3- Analyse MMB Parasitologie

Proces
ﬂa-mmmsmm

;/jMulmcrmx

Relaties

n Apparatuur

m Applicaticcomponent
r_’:] Locatie

&) vissieware

Objecten

3- Analyse MMB Serologie
[ ]2-preanaivse vvis

Voorbeeld: Apparatuur & Middleware MMB
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De roze blokken representeren de e =} , 2 - . mﬁ(_:hmle:r ] -
= vty <) ¢ s instate (€ ~
wverschillende fysieke locaties: & Middleware iddleware - Middbeware
ziekenhuizen en de fysieke Dicoon

locatie te Elst. ) Analyzer {c) Analyzer & ) Anabyzer &

Binnen de 4 ziekenhuizen aan de
bovenkant is er ook een virtuele Dicoon
locatie getekend (gerepresenteerd dmv
het Dicoon VLAN o). Binnen deze vier —I_
huizen komt dus een VLAN dedicated
woor Dicoon om de lokale werkplekken,
(medische) apparatuur en middleware te I
hosten.

+4]
W

Werkplek Werkplek
Dicaon Dicoon

domein rijnstate.n

Daarnaast dient er binnen de 6
ziekenhuizen een informatiestroom
tussen het lokale EPD en GLIMS10 van
Dicoon tot stand gebracht worden. Deze
informatiestromen (met name HL7
verkeer) zijn berichten die via de
ziekenhuis ESB communiceert met de
Dicoon ESB. Deze stroom is omwille van
het overzicht hier niet verder
uitgewerkt: dit is uitgewerkt op het
koppelingenoverzicht. Deze
informatiestroom loopt via een eZorg
wverbinding tussen ziekenhuis en Dicoon.
Ook is niet het totale
applicatielandschap van Dicoon

Treant Dark Fiber 7

NDIXCPEELt1 (T NDIX CPE Elst 2 (T

'weergegeven: deze visualistie is vooral
gericht op het netwerkverkeer tussen de
werschillende huizen en Dicoon.

Met de kleuren is verantwoordelijkheid Elst CoreHPE1 (T Elst CoreHPE 2 (T
'weergegeven. Donkerblauw voor
Dicoon, en voor ieder ziekenhuis een
eigen kleur. Merk hierbij op dat er voor
de Site25ite VPN verbindingen dus een
gedeelde verantwoordelijkheid bestaat s P
(drie kleuren: Ziekenhuis, Dicoon en
KPN). leder huis levert voor Dicoon een
'VLAN en een Site25ite VPN in
samenwerking met Dicoon.

Palo Alto FW
Elst 1

estiRF1 (D EistIRF 2 viaFw

De fysieke verbindingen zijn voor CWZ =]
en ZGV via NDIX, Rijnstate dmv dark
fiber (en fallback is NDIX). SMK is
vanwege weinig bandbreedte vereiste
alleen via VPN gekoppeld.

Expressroute Ezorg

De actieve netwerkapparatuur (in roze
Dicoon Elst blok getekend) koppelt de
MNDIX middels de coreswitch en firewall
naar de Express Route naar Azure. De
verbinding naar de ESB van Dicoon (die
draait bij KPN eZorg) wordt binnen de
Azure Global VNET gekoppeld naar de
expressroute en vervolgens KPN)

eZorg 58 Hosting Dicoon
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ARCHITECTUUR IN STAANDE ORGANISAT

> Ideeén/aanvragen voor niet-
standaard-wijziging worden
ingediend door medewerker Dicoon -
. ® ==
(afdelingshoofd accordeert aanvraag) i

i
®

> Informatiemanager maakt i
impactanalyse )

> Impactanalyse wordt beoordeeld door
ASPI-overleg (Architectuur, Security,
Privacy & Informatiemanagement), e
komt wekelijks bijeen. (eventueel \
aanvullende vragen bij aanvrager) J_

» Impactanalyse + advies ASP| gaat
terug naar aanvrager, en deze dient in
bij CAB. CAB beoordeelt:

> kleine wijziging, -
> grote wijziging
> (mogelijk) project. Dan PSA




ARCHITECTUUR IN STAANDE ORGANISAT

[‘ Kopte

2. Toets Architectuurprincipes

In dit hoofdstuk wordt voor het project een Loets tegen de architectuurprincipes.
gedoan. Per princips wordt bepaold of hat project bijdraagt oon een princips, of
dat hat afwijkt. Afwijkingen worden baschreven aan de hand van het gegaven:
‘pos toe, of leg uit™.

Project draagt bij aan principe/gesft invulling aan

[ Miet van toepassing
[ Project is in strijd met principe (gesf toalichting]
* zle voar ijing van principes, hun impiicatie het Uil

Principe

State of the Art diognostiek tegen concurrerands prijzen

Afwijking. we houden voorioplg de bestaande k ing tussen ZGV, Portovita
en Senviceware in stand. Met name de Portavita-Serviceware koppeling moet
noar een ORM-koppeling worden gebracht om de analyse en ropportage te
varbatsran. DIt s voor nu out-of-scope emdat er te wainig resourcas
voorhanden zijn om dit op de oude GLIMSS omgeving in te richten. Bij de gang
naar GLIMSIO binnan KCL ZGV wordt ook de orderkoppeling tussan Portavita en
Dicoon opgepakt. Zie ook A3

Dicoon Ts de regienale diagnostiek orgonisatle voor an door ds 18gio

ATWRING:

0.7 | Dicoon biedt integrale diagnostiek
ATWRING:

0.4 | Aantrekkelijke warkgewver

ATWikIng:
DIGoon gebrulkl technologische Innavaties 1er verhoging wan de Kwaltalt

ATWRINg:
Pl | Standaordisatie van processen, bepalingen en apparatuur
ATWRINg:
F2 | Dicoon Is volledig digitaal
[ [Afwiking:
P3 | Nisuwe klantan zijn snel an eanvoudig te badisnen
ATWIRING:
11 | Registratie oan da bron
ARG
12 | Data als stuurmiddel
ARG
13 | informatls Is ploats- en Tjdonafhankeljk en vellg beschikbaar
ATwTkInG:

Al | Maak gebrulk van open standaarden & applicaties

ARG

4

Tptimale cndersteunng van het diagnostisch proces

ARG,

B

WModern Dota & Integratiepkotform als fundarment

ENENENE

Afwijking: Thoeljke afwijking. Koppelingen die Serviceware nu heeft ZGV goan
niet aver de Digocn FSB gelega wardsn .
Alle nieuwe koppelingen (koppeling Intus & afas) goan al wel over de ESE (EIS).

Best of SUite In Net ondersteunende proces
ATwiking.

E0as tendi).

ATwikIng.

Automatizeren, tenay .

ATwikIng:

Gemeenachappellk igen neww L5

ARwIINg:

153

AFwikiNg.15 OIf 121 Denee

Fiat beheer van infrostructusr wordt uitbesteed

nIrGSUCIULr van Senacewagres indien et een
constatenng iz DAT het witbesteed kan worden, don iz het groen. Maar oiz dat
nog nist vastgesteld is?
‘Stancoardizatie #n consolidatie van infrastructuur

ATWIRING.

‘astructuUr s conform een referentie- architectuurmodel opgebouwd

AFwTEIng:

ATWIRINg: U niet t= beoordelen. DIV UIvosren, &n vervolgens SLA tegen de sisen

De Infrastructuur VErschilende service [eves

uit de 8 aanhouden.
Secunity by Design en Privacy Dy Default

Afwiiking: kan het nu niet becordelen

Fositief beveligingsoelsid
ATWikIng: kan 1k i niet becordelen

£r wordt een Legst Privilege Model genanteerd
ATWIRING.

Ticaon confarmesrt zich oan wettelke en kwalteitskaders

ATWikIng.
Verdediging Inlagen

ATWiRINg: Kan het nu nist beooraslen

=N
BI_| We hanteren (fecycle Management




ARCHITECTUUR IN STAANDE ORGANISAT

EDicoon

serviceware Routeplanning

BEDRIJFSFUNCTIE

BEDRIJFSPROCES

APPLICATIE

Afschrift afbeelding op 15-2-2024. Link nacr laatste versie.

plaat De ie Serviceware wordt gebruikt door
i en en

Afname Thuis ZGV. -
Het (me

Pnana!yu en doarbinnen onder undene werkproces Afname Plannen,

wier) = Routeplanning, werkproces Afname Thuis ZGV) is geassocieerd met
de bedrifsfunctie Externe Preanalyse.

EDicoon L

Serviceware Routeplanning

4. Informatie & Applicatie

4.1informatie

ServiceWars Resources benadert en gebruikt =en cantal informatisobjecten:

Medewerker (Bron: Afes, via REAC)
petenties (Bron: Lesrplain] via Intuz#e?) =]
Rooster {Bron; Intus)
Gereoliseerde uren (Bror ServiceWare Resources)
Gereden Kilometers (Bron: ServiceWars Recsurces?

‘Grder {Bror: GLIMSI0)}
o Indirect de patiént, welke uit de Order wordt gehaald. Dus geen ADT

koppelingen mat de MPI)
- Routs (Bron: Serviceware Resources)

Schematisch hieronder weergegeven.

afschrift uit Bluedolphin op 22-2-2024. Link nogr kgtste versie,

4.2 Applicatie
4.2 Applicatiefuncties

ServiceWare Resources realiseert de ncties: Afname

thuis, en Routaplanning

EDicoon

Servicewars Routeplanning

Afmame

Applicatiefuncties ServiceWars Resources

de lie Serviceware realiseert da
en Route

Opmerking WO
en Zijn er meer Apalicatie functies:
Boosterplanning. hoewel dat deels in InPlanning gebeurt &n via een kopoekng in Resaurces kamt.
Planbord beheerder, Applicatie Beheerder: zie Bi) een
e —

422 Acrplir.-alinlandn.-mp
Hiron q;palln?m ME de pilen
hier representeren de Infnrmcl(\aem:lmen niet de Tyuelw koppeli

isin E]

Afschrift 25-2-2024. Link noar de plaat in BlueDolphin
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EDicoon

Serviceware Routeplanning

5. IT-Infrastructuur & Medische Techniek

icht (kleurtjes )

Link naar pigat
|« VPN tussen ZoV en Serviceware (bestoot reeds)

Denk over internet?
2 -> uitzoeken hoe die verbinding nu is |ACTH|
Over internet?

Tabel opnemen met bijzonderhaden over de VPNs

(=]

=]

Het PSA wordt alleen geschreven voor
grote changes en projecten

PSA is een levend document

Begint met toets aan de
architectuurprincipes: “Pas toe, of leg
uit..”

Veel platen uit architectuurtool, met
links naar de actuele platen.




NEXT STEPS

» Restpunten MMI

» Door met Klinische Chemie (eerste live-
gang november 2024)

» Overige projecten op gaan pakken vanuit
de staande organisatie, onder meer:

>

>

>

NEN7510 certificering
Databeschikbaarheid
invulling geven aan regio-functie

verkoop obv CRM & Product
georienteerd

onvlechting zorgdomein / Vecozo?

inbedden projecten datascience
studenten Rijnstate in Dicoon

PROJECT PORTFOLIO DICOON ] Datum: 01-06-2024

axnd  amnd qoof ewnd  nd qwud uﬂ! @048 quou¥  quesd  qams Qs & qiz ¥
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